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1. FUNDAMENTO LEGAL:

e |ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico (articulos 2
fraccion Xy 26 sexto parrafo), en lo sucesivo la Ley.

e Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico (articulos 28 a 30), en lo sucesivo el Reglamento.

¢ Manual Administrativo de Aplicacion General en Materia de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, publicado en el Diario Oficial de la
Federacion el 9 de agosto de 2010, (apartado 4.2.1.1.109), en lo sucesivo el Manual.

e OFICIO Circular mediante el cual se emiten diversas directrices para los Oficiales
Mayores de las dependencias y equivalentes en las entidades de la Administracion
Publica Federal y titulares de los Organos Internos de Control, que deberan
observarse en las contrataciones que se realicen entre entes publicos, publicado en
el Diario Oficial de |la Federaciéon el 6 de noviembre de 2017, en lo sucesivo el Oficio
Circular.

2. DEFINICIONES

Investigacion de mercado: la verificacion de la existencia de bienes, arrendamientos o
servicios, de proveedores a nivel nacional o internacional y del precio estimado basado en
la informacidn que se obtenga en la propia dependencia o entidad, de organismos
publicos o privados, de fabricantes de bienes o prestadores del servicio, o una
combinacién de dichas fuentes de informacion. (articulo 2 fr X de la LAASSP)

LAAASSP: ey de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector PUblico.

MAAGMAASSP: Manual de Manual Administrativo de Aplicacion General en
Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector PuUblico,
publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 9 de agosto de 2010 y sus
reformas.

Oficio Circular del 6/11/2017. OFICIO Circular mediante el cual se emiten diversas
directrices para los Oficiales Mayores de las dependencias y equivalentes en las
entidades de la Administracion Publica Federal y titulares de los Organos Internos
de Control, que deberan observarse en las contrataciones que se realicen entre
entes publicos, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 6 de noviembre
de 2017.

RLAASSP: Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico.
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3. ANTECEDENTES:

Previo al inicio de los procedimientos de contratacidn previstos en la Ley, las
dependencias y entidades deberan realizar una investigacion de mercado de la cual se
desprendan las condiciones que imperan en el mismo, respecto del bien, arrendamiento
o servicio objeto de la contratacion, a efecto de buscar las mejores condiciones para el
Estado. (articulo 26 LAASSP)

4. PROPOSITO:

La investigacion de mercado tendra como propoésito que la Entidad:

I. Determine la existencia de oferta de bienes y servicios en la cantidad, calidad y
oportunidad requeridas por las mismas;
Il. Verifigue la existencia de proveedores a nivel nacional o internacional con
posibilidad de cumplir con sus necesidades de contratacion, y
Il. Conozca el precio prevaleciente de los bienes, arrendamientos o servicios
requeridos, al momento de llevar a cabo la investigacion.

La investigacion de mercado podra ser utilizada por la entidad para lo siguiente:

I Sustentar la procedencia de agrupar varios bienes o servicios en una sola partida;

Il. Acreditar la aceptabilidad del precio conforme al cual se realizara la contratacién
correspondiente;

lll. Establecer precios maximos de referencia de bienes, arrendamientos o servicios;

IV. Analizar la conveniencia de utilizar la modalidad de ofertas subsecuentes de
descuento;

V. Determinar si existen bienes o servicios alternativos o sustitutos técnicamente
razonables;

VI. Elegir el procedimiento de contratacion que podra llevarse a cabo;

VIl. Determinar la conveniencia de aplicar alguna de las reservas contenidas en los
capitulos de compras del sector publico de los Tratados en relacidon al precio,
cantidad, calidad y oportunidad de la proveeduria nacional,

VII. Determinar la conveniencia de efectuar un procedimiento de contratacion
internacional abierta, cuando la dependencia o entidad no esté obligada a llevarla a
cabo bajo |la cobertura de Tratados y se acredite fehacientemente que no existe en
el pais proveedor nacional, o que el o los existentes no pueden atender el
requerimiento de la dependencia o entidad en lo que respecta a cantidad, calidad y
oportunidad, o que el precio no es aceptable, y

IX. Determinar la conveniencia de efectuar un procedimiento de contratacion
internacional abierto, cuando se acredite fehacientemente que en el territorio
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nacional o en los paises con los cuales México tiene celebrado tratado de libre
comercio con capitulo de compras del sector publico, no existe proveedor o que el
o los existentes no pueden atender el requerimiento de la dependencia o entidad
en lo que respecta a cantidad, calidad y oportunidad, o que el precio no es
aceptable. (articulo 29 RLAASSP)

5. INTEGRACION DE LA INVESTIGACION DE MERCADO:

La investigacion de mercado que realicen las dependencias y entidades debera
integrarse, de acuerdo con las caracteristicas del bien o servicio a contratar, con
informacién obtenida de cuando menos dos de las fuentes siguientes:

I. Laqgueseencuentre disponible en CompraNet;

Il. La obtenida de organismos especializados; de camaras, asociaciones o
agrupaciones industriales, comerciales o de servicios, o bien de fabricantes,
proveedores, distribuidores o comercializadores del ramo correspondiente, y

lll. La obtenida a través de paginas de Internet, por via telefénica o por algun otro
medio, siempre y cuando se lleve registro de los medios y de la informacién que
permita su verificacion.

Para la debida integracion de la investigacion de mercado, en todos los casos
debera consultarse la informacion a que hace referencia la fraccion | precedente.
En el supuesto de que la informacion no se encuentre disponible en CompraNet,
se debera consultar la informacion histérica con la que cuente el Area contratante
u otras areas contratantes de la dependencia o entidad de que se trate. (articulo
28 LAASSP)

6. ANALISIS DE LA INFORMACION:

El analisis de la informacion obtenida en la investigacion de mercado se efectuara
considerando las mismas condiciones en cuanto a los plazos y lugares de entrega de los
bienes o de la prestacion de los servicios; la moneda a cotizar; la forma y términos de
pago; las caracteristicas técnicas de los bienes o servicios, y las demas circunstancias que
resulten aplicables y que permitan la comparacién objetiva entre bienes o servicios
iguales o de la misma naturaleza.

La investigacion de mercado la realizara el area especializada existente en la dependencia
o entidad o, en su defecto, serad responsabilidad conjunta del Area requirente y del Area
contratante, salvo en los casos en los que el Area requirente lleve a cabo la contratacion.
Dicha investigacion debera realizarse con la anticipacidn que permita conocer las
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condiciones que imperan en el mercado al momento de iniciar el procedimiento de
contratacion que corresponda.

Para los procedimientos de contratacion por adjudicacién directa realizados al amparo
del articulo 42 de la Ley, cuyo monto sea igual o superior al equivalente a trescientas
veces el salario minimo diario general vigente en el Distrito Federal, la investigacién de
mercado se podra acreditar con al menos tres cotizaciones obtenidas dentro de los
treinta dias naturales previos a la contratacion.

La investigacion de mercado y su resultado deberan documentarse e integrarse al
expediente de contratacion correspondiente. (articulo 30 LAASSP)

7. ASPECTOS A CONSIDERAR

La investigacion de mercado debera documentar que los requisitos y condiciones
gue se pretende establecer en la convocatoria a la licitacion publica no limitan la
libre participacion de posibles licitantes, para lo cual deberd procurarse, en la
medida de lo posible, identificar la existencia de al menos cinco posibles
proveedores con capacidad para proveer los bienes o servicios de acuerdo con los
requisitos y condiciones que se pretende establecer en la convocatoria.
Si como resultado de la investigacion de mercado se identifica un solo proveedor
potencial, se requerira presentar el comparativo de los precios actuales cotizados
por dicho proveedor y los ofrecidos en la Ultima contratacion registrada en
CompraNet, o a falta de ésta, en el histdrico de la dependencia o entidad, asi como
presentar la justificacion de la eleccion. Cuando no existan referencias de compras
anteriores se solicitara al proveedor potencial la entrega de alguno de los
siguientes documentos:

1. Carta de mejor precio;

2. Cotizaciones similares si las tuviera, o

3. Informacion relativa de precios al publico.

Cuando con motivo de la investigacion de mercado, la informacién requerida no se
encuentre en el medio consultado o no se reciba respuesta a la solicitud efectuada, se
debera dejar constancia fehaciente de la gestién realizada.
(Articulo 4.2.1.1.10, del MAAGMAASSP)

8. CONTRATOS MARCO

En la celebracién de contratos especificos, derivados de contratos marco, no sera
necesaria la realizacion de la investigacion de mercado, ya que sera considerada como tal
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la efectuada por la SFP, para la celebraciéon del contrato marco.

Cuando los bienes o servicios requeridos por la dependencia o entidad correspondan a los
de un contrato marco, la dependencia o entidad sélo puede celebrar contratacién no
sujeta al contrato marco si de la investigacion de mercado que sobre el particular realice,
demuestra la posibilidad de obtener mejores condiciones de contratacion fuera de dicho
contrato marco.

Para la demostraciéon de ello debera acreditar, cuando el precio del bien o del servicio de
qgue se trate ya se encuentre fijado en el contrato marco, que el precio que puede
obtenerse en el mercado es inferior al del referido contrato marco y, tratandose de
contratos marco competidos -esto es, de aquéllos en que el precio no esta fijado sino que
es propuesto por los posibles proveedores que forman parte del contrato marco
atendiendo a los requerimientos especificos que les formulen las dependencias y
entidades para cada contrato especifico- que ninguno de los posibles proveedores que
forman parte del contrato marco es susceptible de ofertar mejores condiciones a aquéllas
gue son susceptibles de obtenerse fuera del contrato marco, para lo cual en la
investigacion de mercado deberd solicitarse cotizacidn al total de los posibles
proveedores que formen parte del contrato marco de gque se trate. (Articulo 4.2.1.1.10, del
MAACMAASSP)

9. ADJUDICACION DIRECTA ARTICULO 42

Para la adjudicaciéon directa mixta o presencial, al amparo del articulo 42 de la Ley, en la
gue el monto sea igual o superior a la cantidad de trescientas veces el salario minimo
diario general vigente en el Distrito Federal, bastara contar con al menos tres cotizaciones
con las mismas condiciones, obtenidas dentro de los treinta dias previos a la adjudicacion
del contrato de proveedores plenamente identificados, para que se tenga por realizada la
investigacion de mercado.

En caso de adjudicacion directa electrénica, fundamentada en el articulo 42 de la Ley, la
investigacion de mercado se acreditara con el envio de las solicitudes de cotizacion que
se realicen a través de CompraNet, independientemente del niUmero de cotizaciones que
reciba la dependencia o entidad, sin embargo la dependencia o entidad debera obtener
al menos una por este medio, y en caso de no obtenerla debera contar con las tres
cotizaciones presenciales que refiere dicho precepto, de conformidad con el articulo 75,
ultimo parrafo del Reglamento. (Articulo 4.2.1.1.10, del MAAGMAASSP)

10. ADJUDICACION DIRECTA ARTICULO 1
La investigacion de mercado se realiza con la finalidad de estar en posibilidad de
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determinar la procedencia de contratar o celebrar actos juridicos fuera del ambito de
aplicacion de la Ley, con otras dependencias o entidades, o entre entidades, o bien los
qgue se lleven a cabo entre alguna dependencia o entidad de la Administracion Publica
Federal con alguna perteneciente a la administracion publica de una entidad federativa,
para adquirir o arrendar bienes muebles o prestar servicios se deberd dar cumplimiento a
los articulos 4 del Reglamento.

En todos los casos, antes de |la contrataciéon o el acto juridico a celebrar, debera efectuarse
una investigacion de mercado que permita determinar a las dependencias o entidades
contratantes, el procedimiento de contratacion que deba llevarse a cabo para asegurar al
Estado las mejores condiciones disponibles en cuanto a precio, calidad, financiamiento,
oportunidad y demas circunstancias pertinentes, en el entendido que la investigacion de
mercado sustenta un procedimiento de verificacion distinto y previo al de contratacién
gue determine efectuar el ente publico y sera a partir del resultado que se obtenga de
dicha verificacion, que la dependencia o entidad estara en posibilidad de determinar si la
mejor alternativa de contratacién, que garantice dichas mejores condiciones, es otro ente
publico. (Oficio Circular del 6/11/2017)

1. FORMATOS
Los formatos a requisitar son los siguientes:

1. Solicitud de cotizacion FO-CON-04,
2. Resultado de la investigacién de mercado FO-CON-05,

12. METODOLOGIA DE LA BUSQUEDA

Recibida y elaborada la requisicion acorde al Formato FO-CON-03, se procedera a
realizar la busqueda de posibles proveedores o prestadores de servicios, en las
fuentes que senala la norma, de acuerdo a lo siguiente:

121 CompraNet

La busqueda se debera de realizar en los siguientes apartados:

e Contratos marco vigentes y en contratos marco concluidos.

e Procedimientos de contratacion en seguimiento, concluidos o vigentes.

e Para realizar la busqueda del bien o servicio, se deberan agotar todas opciones que
permitan localizar el bien o servicio en la Plataforma.

e Toda busqueda deberd de ser documentada por medio de impresiones de las
capturas de pantalla que acredite el resultado de los trabajos.

e Enelsupuesto de que la informacion no se encuentre disponible en CompraNet, se
debera consultar la informacién histérica con la que cuente el Area contratante u
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otras areas contratantes de la dependencia o entidad de que se trate.

12.2 Organismos especializados, camaras, asociaciones 0 agrupaciones
industriales, comerciales o de servicios, o bien de fabricantes, proveedores,
distribuidores o comercializadores del ramo correspondiente

La busqueda se debera de realizar a través de:

e [nternet,
e Directorios, revistas especializadas, o
e Cualquier otro medio que permita conocer sobre la oferta existente en el mercado.

12.3 La obtenida a través de paginas de Internet, por via telefonica o por algun
otro medio, siempre y cuando se lleve registro de los medios y de la
informacién que permita su verificacion.

La busqueda que se realice debera de ser documentada y verificable.

e Para realizar la busqueda del bien o servicio en internet, se deberan agotar todas
opciones que permitan localizar el bien o servicio que permita establecer
comparativos cuantificables de la oferta existente en el mercado. Para mayor
precision de la informacion recabada, de los hallazgos en internet se podra realizar
[lamada telefonica para la obtencion de datos especificos del bien o servicio del
gue se investiga su existencia y precio de referencia.

e Toda buUsgueda en internet deberd de ser documentada por medio de impresiones
de las capturas de pantalla que acredite el resultado de los trabajos y toda llamada
mediante nota informativa que contenga la informacion de la llamada, fecha y
firmma de |la persona que realizd la consulta.

12.4 Historico

Se realizard la busqueda en los archivos del Centro Publico de Investigacion, para
localizar el servicio requerido u otro afin que aporte informacidn a la investigacion.

13. SOLICITUDES DE COTIZACION

Las solicitudes de cotizacidén serdn recabadas a través del formato FO-CON-04,
cumpliendo con el contenido del formato y se debera recabar lo siguiente:
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131 Comprobante documental del envio de la solicitud de cotizacion.
13.2 Comprobante documental de la recepcion de la cotizacion del proveedor.

Todas las solicitudes deberdn de ser enviadas en idénticas condiciones a todos los
proveedores o prestadores de servicios, debidamente detalladas.

14. RESULTADO DE LA INVESTIGACION

El Resultado de la Investigacion de Mercado, en el que se analizaran las
cotizaciones, se plasmara en el formato FO-CON-05y en un documento en que se
relate la metodologia del estudio y se analice toda la informacion obtenida, para
arribar a una conclusion y debera de contar con al menos lo siguiente:

141 Para la adjudicacion directa mixta o presencial, al amparo del articulo 42 de la
Ley, tres cotizaciones con las mismas condiciones.

14.2 Para la adjudicacion directa electronica, una obtenida por CompraNet o tres
cotizaciones presenciales.

14.3 En los demas casos, haber identificado la existencia de al menos cinco posibles
proveedores,

14.4 Cuando no existan referencias de compras anteriores se solicitara al proveedor
potencial la entrega de alguno de los siguientes documentos:

e Carta de mejor precio;
e Cotizaciones similares si las tuviera, o
e Informacidn relativa de precios al publico.

15. CONSIDERACION FINAL

Toda la documentacion que se genere con motivo de la investigacion de mercado
formara parte del procedimiento de contratacion y quedara bajo resguardo del
Area Contratante.

Se suscribe el presente documento a los 11 dias del mes de noviembre del 2021.

Lic. Omar Francisco Gémez Martinez
Director de Administracion del Centro de Investigacion en Ciencias de
Informacion Geoespacial, A.C.
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